PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E MODERNIZACAO

TERMO DE REFERENCIA

ITEM DESCRICAO QTDE

Servigos de suporte e treinamento de sistema de informatica no setor de
arrecadacdo tributdria e ndo tributaria que permitira o controle de todos os
1 impostos e taxas municipais, inclusive as receitas ndo tributarias, desde o | 12 meses
cadastro, langamento, arrecadagdo, contencioso, cobranga, divida ativa e
execucao fiscal.

1. JUSTIFICATICA N
I.I.LA Administragio Municipal, com o intuito de melhorar ¢ modernizar os servicos de
atendimento ao publico, concernente ao setor tributario, visa acontratagio de empresa para
prestagdo de servigos de suporte e treinamento de sistema de informéatica no setor de arrecadagio
tributdria e ndo tributaria da Prefeitura Municipal de Jo#o Lisboa (MA).

Assim, faz-se necessaria a contratagdo dos servigos de suporte e treinamento de sistema de
informética no setor de arrecadagdo tributaria e ndo tributaria que permitira o controle de todos
0s impostos e taxas municipais, inclusive as receitas ndo tributarias, desde o cadastro,
langamento, arrecada¢@o, contencioso, cobranga, divida ativa e execugio fiscal.

2.CARACTERISTICAS DO OBJETO

2.10 servigo de suporte e treinamento de sistema de informatica no setor de arrecadagdo
tributdria e ndo tributaria deve ser parametrizado de forma a adaptar-se aos cadastros técnicos do
municipio e a legislagdo vigente, notadamente o Coédigo Tributario do Municipio e suas
regulamentagdes, além da legislagdo federal e estadual pertinente, devendo apresentar
asseguintes caracteristicas ou possibilidades: %

2.1.1. Permitir a deﬁﬁigﬁo parametrizada do contetido dos cadastros que compdem o Cadastro
Técnico Municipal;

2.1.2. Permitir a altera¢@o da situagdo cadastral ativo, inativo, baixado, suspenso do contribuinte,
pessoas fisicas, juridicas e iméveis, de oficio ou por solicita¢do;

2.1.3. Permitir registrar iseng¢des, ndo incidéncia, imunidades e redugdes de aliquotas e bases de
calculo, de acordo com a legislagdo vigente:

2.1.4.Na transferéncia de proprietario de imovel emitir relatorio informandoaexisténciade débito
do imdvel inclusive o inscrito em divida ativa ou executivo fiscal;

2.1.5. Possuir informagdes cadastrais dos imoveis existentes no municipio, prediais e territoriais

e emitir relatorio com as inconsisténcias verificadas no cadastro: i

2.1.6. Possuir informagoes cadastrais de pessoas fisicas e juridicas, contribuintes do ISS e de
Taxas de Poder de Policia e socios de empresa;

2.1.7. Registrar o Contador responsavel pela contabilidade da empresa;
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% 2.1.8. Possuir agenda de vencimentos de tributos;

2.1.9. Emitir Notificagdo de Langamento e Guia de Recolhimento de tributo em um documento
anico, imprimindo c6digo de barras para leitura dtica de acordo com o padrdo bancério, pelo
valor total ou em quotas observando restri¢des para valor minimo;

2.1.10. Permitir o langcamento de tributos, prevendo a possi‘bilidade de incluir na mesma
emissdo, valores de imposto e taxas;

211k Permitirolangamentodetributoscompossibilidadededestinagdoparaodomiciliode
representante autorizado;

2.1.12. Permitir a livre configuragdo de leiaute e contetido das Notificagdes de Langamento;

2.1.13. Registrar na Conta Corrente Fiscal todos os langamentos efetuados para o sujeito passivo
detalhando obrigagdo, valor da obrigagdo e data de vencimento;

-

2.1. 14. Permitir controle de varias atividades por contribuinte, indicando a atividadeprincipal e
secundaria; .

2.1:15. PermitirocalculoautomaticodelSSfixo, levandoemcontaperiodosproporcionais
(incompletos) e tabelascom faixasde valorespor atividade ou grupo de atividades
(profissionaisliberais/ndoliberais, sociedade civil de profissionais), prevendo também descontos
parametrizaveis, com possibilidade de altera¢do pela prefeitura;

2.1.16. PermitiraemissdodeNotificagdodelangamentoeGuiadeRecolhimentodeISS resultante de
estimativa fiscal ou arbitramento:

2.1.17. EmitirdemonstrativodaarrecadagdodoISSporatividadeecondmica,anoatualeano anterior;

- LD
2.1.18. Utilizar dados da guia de cobranga do ITBI para atualizagdo cadastral dos dados do novo
% proprietario e substituicdo do devedor nos executivos fiscais e Divida Ativa;

2.1.19. Calcularol TBI,combaseemtabelasparametrizavejsdevalores,aliquotas e vencimentos;

2.1.20. Permitir o célculo, lancamento e emissdo de Guias de Recolhimento das taxas de poder
de policia e taxas de servigo;

2.1.21. Possuir tabelas parametrizaveis de valores para calculo das laxas;

2.1.22. Emitir relatorio analitico e sintético com quantidade de langamentos e respectivos
valorespor tributo e tipo do langamento (mensal, anual ou resultante de a¢do da fiscalizagio);

2.1.23. Emitir extrato_individualizado do langamento;



ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E MODERNIZAGAO

2.1.24. Possuir rotina de recepc¢do e classificagdo dos dados de arrecadagdo recebidos qos
agentes arrecadadores, através de meio eletronico ou comunicagio de dados;

2.1.25. Conciliar os valores repassados pelos agentes arrecadadores ao Tesouro Municipal,
acusando eventuais diferengas a maior ou menor nos valores devidos e prazos de repasse;

2.1.26. Disponibilizar rotina para conciliagdo manual dos documentos de arrecadag¢do nos quais
ndo foi possivel a conciliagdo automatica;

2.1.27. Possuir tabela de classifica¢do da receita, fonte e destinag@o dos recursos;

2.1.28. Fornecerdadossobreareceitaarrecadadanoperiododevidamenteclassificadapara
contabilizagdo;

2.1.29. Possuir integra¢do com o Sistema de Administra¢gdo Or¢amentaria e Financeira, gerando

automaticamente langcamentos contabeis da receita arrecadada e classificada:
e

2.1.30. Permitiraaplica¢@oecobrangadasdiferengase/ouacréscimoslegaisprevistospor repasse a
menor ou atraso nos repasses do agente arrecadador:

2.1.31. Emitir relatorio no periodo selecionado da receita didria, tipo de receitas e valor pago.

2.1.32. Emitir relatério do desempenho da arrecada¢do dos maiores contribuintes por setor de
atividade e periodo:

2.1.33. Emitir relatério consolidado da arrecadagdo por agente arrecadador e periodo;

2.1.34. Efetuar os registros de langamento e pagamento de todas as obrigagdes fiscais, inclusive
aquelas decorrentes de agdes fiscais;

2.1.35. Permitir que todososdébitosde contribuinte (pessoa fisica, juridica ou imével) possam ser
agrupadospara consulta e emissdo de extratosda posi¢do financeira, referente ao exercigio
corrente e anteriores, informando em que fase da cobranga o debito se enquadra (em cobranga ou
divida ativa):

2.1.36. Nosextratosdecontribuinteproprietarioassegurarquetambémsejamlistadosos langamentos e
pagamentos relativos a cada imovel de sua propriedade;

2.1.37. Permitir o registro e controle de parcelamentos, do nimero de parcelas e dos pagamentos
referentes as mesmas:

2.1.38. Permitir registrar na Conta Corrente a inscri¢do do débito em Divida Ativa;
2.1.39. Permitir a emissdo de certiddes negativas ou positivas, com livre formatagdo de seu texto:
2.1.40. Permitir registrar na Conta Corrente as a¢des de cobranga ajuizadas apés inscri¢do em

divida ativa;
W
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2.1.41. Emitir relatorio analitico dos maiores devedores

2.1.42. Permitir a elaboragdo, a emissdo e o controle de Autos de Infragdo, e imposi¢do de multa

incluindo: 96. Permitir a emissdo ¢ o controle de Notificagdes Fiscais registrando prazos de

cumprimento da obrigagdo; .
2.1.43. Emitir relatérie, para cada exercicio, dos débitos inscritos em Divida Ativa discriminando

contribuinte, data de inscrigdo, valor, obrigacio a que se refere, enquadramento legal e situagio

(ajuizadas ou ndo);

2.1.44. Permitir a consulta dos débitos dos contribuintes através da internet. onde cada cidadio
consulte do seu proprio domicilio; :

2.1.45. Permitir a emissdo de certiddes negativas de débitos na internet:

2.1.46. Permitir aos contadores informar as notas fiscais das diretamente na internet, de forma
on-line;

2.1.47. Emitir nota fiscal de servigo eletronica (NFS-e);

2.1.48. Emitir NFS-e substituta;

2.1.49. Emitir relatc')ri;(Js de notas fiscais por periodo:

2.1.50. Permitir a informag@o de servigos prestados através de notas fiscais ndo eletronicas:
2.1.51. Permitir a informagéo de servigos tomados com substitui¢do tributéria;

2.1.52. Realizar o fechamento mensal com o devido demonstrativﬁ de apuragédo de ISS:;

2.1.53. Bloquearaemissaodenotasporprestadoresinadimplentes.desdequedevidamente notificado
com antecedéncia;

2.1.54. Emitir estatisticas de emissdo de notas.

2.1.55. Banco de dados - A disponibilizagdo, zelo e prote¢do do banco de dados do municipio,
referente aos setores da arrecadagdo/tributagdo, na rede mundial de computadores, com
responsabilidade de backups.

3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1. Na execugdo do objeto, obriga-se a CONTRATADA a envidar todo o empenho e dedicagio
necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que Ihe sdo confiados, obrigando-se
ainda a:

I) iniciar execugdo/fornecer o produto apds o recebimento da ordem de Fornecimento/Execugo.
) respeitar o prazo estipulado no contrato para a prestagdo do servigo;
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[1I) Substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
incorregdes ou defeitos decorrentes do fornecimento/execugio:;

IV) comunicar & FISCALIZACAO qualquer irregularidade e providéncias a serem tomadas no
fornecimento do objeto:

V) facilitar a FISCALIZACAO o acesso aos procedimentos e técnicas adotados:

VI) responder integralmente por perdas e danos que vier a causar a0 CONTRATANTE ou a
terceiros, em razdo de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

VII) Manter durante o prazo de execugdo do contrato as exigéncias de qualificagdo exigidas no
processo de Dispensa;

VIII) O CONTRATADO(A) respondera, perante o usudrio, por eventuais danos morals e
materiais resultantes da utilizagdo do objeto do contrato, independentemente de culpa.

3.2. O CONTRATANTE ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da CONTRATADA para outras entidades.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
4.1. Para garantir o fiel cumprimento do objeto, a CONTRATANTE se compromete a:

[) Efetuar o pagamento na forma convencionada neste instrumento, desde que preenchidas as
formalidades previstas neste Contrato;
[I) Designar servidores municipais, na qualidade de fiscal, para acompanhar o fornecimento do
objeto deste Contrato;
[II) Comunicar a Contratada, através do executor designado, qualquer problema que ocorra na
execucdo do servigo.

.
5. DO PRAZO DA VIGENCIA E EXECUCAO DO CONTRATO
5.1. A vigéncia do cbntrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, nos termos e
condi¢des previstas na da Lei n. 8.666/93.

5.2. A prestagdo do servigo sera feita imediatamente apos o recebimento da “Ordem deServigo”
expedida pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E MODERNIZACAO.

6. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado pela Secretaria Municipal de Finan¢as e Orcamento da
Prefeitura Municipal de Jodo Lisboa (MA), no prazo méaximo de até 30 (trinta) dias apos o
recebimento da nota fiscal acompanhada, das certiddes negativas do INSS, FGTS, Municipal,
Estadual e Federal.

6.2. O pagamento -devera ser efetuado em PARCELAS proporcionais mediante o(a)
fornecimento/prestagdo dos servigos, a medida que forem entregues os mesmos, ndo devendo
estar vinculado a liquidagdo total do empenho.

6.3. Os precos incluem todas as despesas com impostos, taxas ou outros encargos eventualmente
incidentes sobre os produtos/servigos, ndo podendo softrer reajuste de qualquer natureza.

7. DAS PENALIDADES
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7.1. O descumprimento total ou parcial de qualquer das obriga¢des contratuais estabelecidas
sujeitard a Contratada as sangdes previstas na Lei n° 8.666/93, garantida prévia e ampla def8sa
em processo administrativo.

-

7.2. As multas porventura aplicadas como san¢do nao tém carater compensatorio e seu
pagamento ndo eximira a Contratada da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das
infragdes cometidas.

8. DA RESCISAO

8.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisio com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei ou regulamento.

8.2. Constituem motivos para rescisio de pleno direito do contrato, as hipoteses elencadas no art.
78 da Lei 8.666/93.

8.3. A rescisdio do contrato poderd ser determinada por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei 1
8.666/93, devendo ser procedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade superior.

8.4. O Contrato pod‘eré ser rescindido por convengdo das partes, sem qualquer san¢do ou
penalidade, desde que haja conveniéncia paraa CONTKATANTE.

8.5. Fica ainda assegurado 8 CONTRATANTE, o direito a rescisio unilateral do contrato
independentemente de aviso extrajudicial ou interpelagio judicial, nos seguintes casos:

a) Para atender o interesse e conveniéncia administrativa, mediante comunicagio a Contratada
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, desde que seja efetuado o pagamento do
produto/servigo efetivamente prestado/entregue até a data da rescisdo;

b) descumprimento de qualquer determinagio da CONTRATANTE, feita em base contratual;

¢) transferéncia do objeto do contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem autorizagdo prévia e
expressa da CONTRATANTE;:

d) desatendimento das determinagdes regulares de representantes que forem designados pela
CONTRATANTE para acompanhar, na qualidade de fiscal, a execugdo do objeto; o
¢) cometimento reiterado de falhas causadas na execugio do servigo.

9. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A CONTRATADA respondera por perdas e danos quie vier a sofrer a CONTRATANTE. ou
terceiros em razdo de agdo ou omissdo dolosa ou culposa da CONTRATADA ou de seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.





