PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO

PREGAO ELETRONICO N° 009/2021
(Processo Administrativo n° 12.015/2021)
EDITAL
Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Prefeitura Municipal de Jodo Lisboa - MA,
por meio da Secretaria Municipal de Educacdo e do Pregoeiro Oficial e Equipe de Apoio, designados
pela Portaria n° 114, de 15 de Janeiro de 2021, sediada na Av. Imperatriz n° 1331, Centro, Jo&o Lisbhoa -
MA, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento
menor preco global, nos termos da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 10.024, de 20
de setembro de 2019, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n°
01, de 19 de janeiro de 2010, da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril, de 2018, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 07.05.2021
Horério: 10:00 hs (dez horas) — Horario de Brasilia - DF
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
empresa para a prestacdo de servicos de licenciamento e locacdo de software, com implantacéo,
integracao de dados, treinamento presencial, testes e servicos de manutengéo e suporte técnico
presencial especializado no fornecimento de plataforma cognitiva de gestdo do conhecimento escolar,
com médulo de aula nédo presencial, com disponibilidade de aplicativos e servigos de implantacéo e
capacitacao de multiplicadores, conforme condi¢8es, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificacfes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo or¢camentéria propria,
prevista no orcamento do municipio para o exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:

12.361.0004.2-051 - Manutencéo do Ensino Fundamental
3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacao dos
interessados na modalidade licitatria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes a
este Pregdao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢cdo ou aqueles se
tornem desatualizados.
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3.6. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacéo

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.
4.1. Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

4.3.N&o poderdo participar desta licitacdo os interessados:

4.3.1 proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagéo vigente;

4.3.2. que ndo atendam as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagédo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.3.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugéo
ou liquidacéo;

4.3.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.3.7. Organizacgdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao
(Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

4.4. Como condicao para participacdo no Pregao, a licitante assinalara “sim” ou “n&o” em campo proprio
do sistema eletrbnico, relativo as seguintes declaracgdes:

4.4.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.4.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame;

4.4.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de
pequeno porte.

4.4.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.4.3. que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.4.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.4.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicéo;
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4.4.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MP
n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.4.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
for¢cado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constitui¢cdo
Federal;

4.4.8. que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991.

4.5. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicéo sujeitara o licitante as sancdes
previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado e o preco, até
a data e o horario estabelecidos para abertura da sess@o publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagéo.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera
por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagédo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
1°da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sesséo publica do
Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo pulblica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1. Valor unitario e total do item;

6.1.2. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do
Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a sessenta dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.6. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

6.6.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necesséarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responséaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erério, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execucéo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificar4 as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanéveis ou
ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacéo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participaréo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consighado no
registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 1,00 (um real).

7.9 Ser& adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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7.10. A etapa de lances da sessédo publica tera duracdo de dez minutos e, apés isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de
duracao da sesséo publica.

7.11. A prorrogacéo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo, inclusive
no caso de lances intermediérios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-
se-4 automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo publica de
lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢éo dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sesséo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.

7.18. O Critério de julgamento adotado serd o menor pre¢o, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automética, junto & Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com 0s valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

7.21. Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automética para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto

no art. 3°, § 29 da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens
produzidos:

7.26.1. no pais;
7.26.2. por empresas brasileiras;
7.26.3. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.26.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacéo.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociagdo realizada, acompanhada, se for
0 caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo daqueles exigidos
neste Edital e j apresentados.

7.29. Apés a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
guanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagcdo ao maximo estipulado para
contratacéo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 7° e no § 9°
do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao prego
méaximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario) ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

8.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
do prdprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.4. Na hipétese de necessidade de suspensédo da sessao publica para a realizacao de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata;

8.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de duas horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
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8.5.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagbes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for 0 caso, por outro meio e prazo indicados
pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

8.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horério para a sua continuidade.

8.8. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negocia¢cdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

8.8.1. Também nas hipbteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.8.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.9. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.10. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, 0 pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagéo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢cdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Iniddneos e o Cadastro Integrado de Condenacgdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU,;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das

alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.qgov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.
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9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias

Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.3. O licitante sera convocado para manifestacédo previamente a sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo dos licitantes seré verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econ6mica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utlizacdo do sistema, devera atender as condi¢cdes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacéo da proposta, a respectiva documentagéo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicar4 a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidGes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, § 3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminhé-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagc&o.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital.

9.5. N&o seréo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de niumeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagc&o:

9.8. Habilitag&o juridica:
9.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

9.8.6. No caso de cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que
0 aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971,

9.8.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao;

9.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢ges ou da consolidacéo
respectiva;

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatério,
devera comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;

9.9.8. caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagao.

9.10. Qualificagdo Econdmico-Financeira.
9.10.1. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

9.10.2. balango patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada a sua
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substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacéo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacéo de
balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balancgo intermediario, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social.
9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n® 5.764, de 1971, ou de uma
declaracado, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador;
9.10.3. A comprovacdo da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 ( um)
resultantes da aplicagdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

- Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar, considerados
0s riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patrimoénio
liqguido minimo de 10 % (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.

9.11. Qualificagédo Técnica

9.11.1. Comprovacgéao de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.2. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

o Que a licitante fornece ou ja forneceu, de forma satisfatoria, licencas de software
educacionais ou de formacdo de redes cognitiva e colaborativa ou de gestdo /
gerenciamento corporativo, de projetos ou processos (mapeamento / automacao).

o Que a licitante j& tenha efetuado, de forma satisfatéria, servicos de capacitacéo /
treinamento em ferramentas de software para pelo menos 500 alunos;

o Que o licitante j& tenha fornecido servicos de suporte e customizacdo de
ferramentas / softwares com aplicativos para dispositivo mével.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova
de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco
patrimonial e das demonstra¢g8es contdbeis do Ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo.

10
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9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apés a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagédo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administragao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.15. A ndao-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sanc8es previstas neste Edital, sendo facultada a convocacgéo
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacéo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacéo,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacédo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)
horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e deveré:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicacéo de eventual sancéo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pre¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificacéo.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada

aquela que ndo corresponda as especificagfes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de
outro licitante.
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10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo
trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso.
11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto & intencdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o0 recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
guerendo, apresentarem contrarrazfes também pelo sistema eletrbnico, em outros trés dias, que
comecardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tho somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sesséo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hip6teses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar 0 contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou né&o
comprovar a regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“‘chat’), e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA EXIGECIA DE AMOSTRAS
13.1. As regras pertinentes ao procedimento de recebimento e andlise das amostras s@o as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagédo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso
ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisao dos recursos
apresentados.
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14.2. Ap6s a fase recursal e de analise de amostras, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologaré o procedimento licitatério.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
15.1. Ap6s a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocac¢ao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo poderda encaminha-lo para
assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrdnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 02 (dois) dias, a contar da data de seu
recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota est&4 substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢fes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 77
e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragéo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de doze meses, contados a partir de sua assinatura,
prorrogavel conforme previséo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratagcdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporéaria de participacdo em licitagdo, no a&mbito do érgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos
do art. 6°, 1ll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem dnus,
antes da contratacéo.

15.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacéo das condi¢des de habilitagcdo consignadas
no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de
precos.

15.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des das
demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem
de classificagdo, para, apés a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e
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eventuais documentos complementares e, feita a negociacdo, assinar o contrato ou a ata de registro de
precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO
19.1. As regras acerca do pagamento séo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o0 instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentacao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. As sang0Oes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao
para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condi¢des de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

20.4.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administracéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;
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20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica Municipal e

descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, coOpias do processo administrativo necessdarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

20.7. A apuragéo e o julgamento das demais infragfes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, o municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Caddigo
Civil.

20.10. A aplicagcéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracédo, observado
0 principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sancbes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail cpljoaolisboa@hotmail.com,
ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco: Comissdo Permanente de LicitagBes sito na
Prefeitura Municipal de Jodo Lisboa, com sede na Av. Imperatriz n® 1331, Centro.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnagdo no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacéao.
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21.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracéo
do edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢géo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horério
de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificacéo.

22.5. A homologacéo do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na
Administracéo.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. 0] Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br, http://joaoclisboa.ma.gov.br, no Mural de Licitagbes — TCE — MA,
podendo ainda ser obtido por meio de solicitacdo no e-mail cpljoaolisboa@hotmail.com e, por fim,
consultado, lido e obtido em sua versdo impressa mediante o recolhimento de R$: 20,00 (vinte reais)
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através de DAM (Documento de Arrecadacdo Municipal), na sede da Comissao Permanente de
Licitacdes, com endereco na sede da Prefeitura Municipal de Jodo Lisboa (MA) sito na Av. Imperatriz n®

1331, Centro, nos dias (teis, no horario das 08:00 horas as 12:00 horas, mesmo endereco e periodo no
qual os autos do processo administrativo permanecer&o com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

22.12.3. ANEXO IIl — Modelo de Carta Proposta;

Jo&o Lisboa (MA), 20 de Abril de 2021

DAVISON SORMANI ALMEIDA ALVES
Secretario Municipal de Educacgéo
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PREGAO ELETRONICO N° 009/2021
(Processo Administrativo n° 12.015/2021)

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Termo de Referéncia para a eventual contratagdo de Empresa para prestacdo de servigos de
licenciamento e locacdo de software, com implantacado, integracdo de dados ao geduc, treinamento
presencial, testes e servicos de manutencdo e suporte técnico Presencial especializado no
fornecimento de plataforma cognitiva de gestdo do conhecimento escolar, com médulo de aula ndo
presencial, com disponibilidade de aplicativos e servicos de implantacdo e capacitacdo de
multiplicadores para suprir as necessidades da Secretaria Municipal de Educacédo - SEMED de Joao
Lisboa-MA.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Da Motivacéo

O aperfeicoamento das politicas publicas de ensino demonstram que o estreitamento da
relacdo escola-aluno é fundamental para diagnosticar problemas e, por intermédio de indicadores
desta relagdo, planejar acBes para combater a evasdo e a reprovagdo escolar. Para tanto, faz-
se necessério criar um mecanismo de gestdo do conhecimento com ferramentas de comunicacao
para promover ndo s6 a dissemina¢do de conteldo, mas, a constru¢do de informagédo por meio de
dados complementares alimentados por alunos e professores de forma colaborativa.

A moderniza¢éo do gerenciamento de informacdes € requisito para um bom desenvolvimento
do ensino remoto e da gestao escolar. A tecnologia da informacg&o proporciona uma rapidez na troca
de informacdes e respalda a tomada de decisdes por parte da Secretaria Municipal e demais
servidores da rede de ensino.

Esta solucdo deve permitir a criagdo, modificacdo e interacdo com objetos educacionais e
de midia digital. Desta forma, o aluno é estimulado dentro de seu grupo social a produzir
conhecimento, orientado e acompanhado pelos professores e contribui individualmente na
construcdo e aperfeicoamento de idéias para a harmonizacdo da relacao aluno-escola.

Acredita-se que a iniciativa da criacdo de um canal colaborativo para a rede de ensino é
também um mecanismo eficaz de integracdo social e, sobretudo, no estimulo ao uso de tecnologias
(software e hardware) constituindo, com isso, a inclusdo digital dos alunos das escolas da SEMED
de Jodo Lisboa-MA.

2. 2. Do Objetivo da Contratacéo

Contratar uma Plataforma de interagdo ndo presencial mediada por intermédio do uso de
sistemas, softwares e aplicativos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacfes - TIC, bem como, a
integracdo de dados do sistema de gestdo escolar on-line, proporcionando beneficio aos gestores
acerca do ensino remoto para o atendimento imediato de uma nova relacdo aluno-professor-escola
gue permita a participacdo e a interacdo de todos os participes do processo educacional, inclusive
com o compartilhamento de materiais didaticos e paradidaticos, conteudos, artigos, entre outros, de
autoria da contratada e/ou publicados na rede mundial de computadores com o viés de facilitar a
compreensédo e a constru¢do do conhecimento, em atendimento a condicao de afastamento social
estabelecido, devido a Pandemia Covid-19, e regulamentado pelo Conselho Estadual de Educacéo —
CCE/MA, conforme resolucdo N. 94/2020 — CEE-MA.
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Com esta plataforma interativa a Secretaria de Municipal de Educacéo de Jodo Lisboa-MA espera
alcancar ainda os seguintes objetivos:

e Implantar uma plataforma de alta disponibilidade, em navem, que comporte a interacédo
simultanea de ate 5.550 (cinco mil quinhentos e cinquenta) usuarios entre Professores,
Técnicos em Educacédo, Gestores Escolares, Servidores, Alunos e Pais ou Responsaveis
que compbem a rede publica de ensino do municipio de Jodo Lisboa-MA. A interacéo
deve permitir o acesso, criacao e troca de objetos educacionais e de midia;

e Utilizar profissionais especialistas na construgdo de silos internos, externos e web de
conhecimento e parametrizar 0s grupos de usuarios segundo seus papéis e
interacBes desejadas;

e Capacitar multiplicadores para garantir a incorporacdo do conhecimento do uso dessa
plataforma para os servidores, professores e alunos da SEMED de Joao Lishoa-MA.

e Definir as estratégias de gestdo do conhecimento a serem seguidas pelos participes do
processo educacional,

e Definir os indicadores de gestao e as saidas que alimentardo o planejamento estratégico, a
partir das informacdes coletadas pela Plataforma, ora contratada, em sincronizacdo com o
Sistema de registro e controle academico ja existente na Secretaria Municipal de Educacéo e
Jodo Lishoa-MA;

e Preparar, através de Treinamentos aos educadores e servidores da Secretaria no
desenvolvimento de novas atividades baseadas na interatividade entre alunos e
professores mediada pelos recursos disponibilizados pela Plataforma;

e Favorecer e centralizar a gestao das salas de aula por intermédio da plataforma que permita
a governanca dos processos de comunicagdo e monitoramento dos alunos;

e Tornar mais simples, eficiente e objetivo o fluxo de informagbes, discussdes, duvidas e
complementos de contelido escolar nas instituicdes de Ensino da SEMED de Joao Lisboa-
MA.

2. 3. Modelo da Plataforma

No inicio da gestédo 2021 - 2024 a Secretaria municipal de Educac¢éo estd dando inicio a um
projeto de modernizagdo das escolas publicas visando dota-las de insumos e equipamentos de TIC,
e garantir, dessa maneira, mecanismos para a pratica de modernizacdo do registro Escolar e da
inclusdo digital para os alunos das escolas da SEMED de Jodo Lisboa-MA.

A implantac@o da plataforma colaborativa de educagdo no Municipio de Jodo Lisboa-MA, foi
idealizada para atender as seguintes demandas:

1. Emergencialmente, em funcédo dos impactos gerados pela Convid-19 nas Escolas
Municipais com o isolamento social, que por forca do Decreto Estadual N.
35.662/2020, que dispde sobre a suspensédo das aulas nas Unidades de Ensino das
redes Municipais e Estadual, no Estado do Maranhao;

2. Em consonancia com a Portaria MEC n° 345/2020 que altera a Portaria MEC n° 343,
de 17 de marco de 2020 que dispBe sobre a substituicdo das aulas presenciais em
meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia do Novo Coronavirus-
COVID-19;

3. Também atendendo o que dispde a Resolucédo N. 94/2020 — CEE/MA, que  dispde
em seu Art. 1° “As instituicbes de ensino publicas ou privadas vinculadas ao
Sistema Estadual de Ensino do Maranhdo, que ofertam a Educacdo Baésica e
Educagdo Superior, nesta situagcdo emergencial de salde publica, objetivando
atenuar as consequéncias educacionais causadas pela pandemia do Coronavirus,
podem propor para além de reposicao de aulas presenciais, formas de realizacao
de atividades curriculares ndo presenciais para o cumprimento do calendario
escolar”;

4. Também atendendo o que dispde a Resolucao N. 200/2020 — CEE/MA, que
dispGe em seu Art. 6° A integralizacdo da carga horaria minima, nos termos do art.
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2° desta Resolucdo, pode se estender para o ano civil seguinte, de forma
presencial ou ndo presencial, ou ainda, por meio de um continuum curricular
de 2 (duas) séries ou anos letivos escolares continuos, em seu Art. 19 A critério
das instituicdes e redes de ensino podera ser adotada, no processo da avaliagédo da
aprendizagem, a progressao continuada 2020/2021, e em seu Art. 22 As
instituicGes de ensino da educacéo basica devem garantir aos estudantes que nao
tenham conseguido alcancar os objetivos de aprendizagem previstos para 0 ano ou
série cursada, estratégias pedagdgicas para a recuperacdo das aprendizagens,
permitido um modelo hibrido, que conjugue atividades presenciais e néao
presenciais;

5. Bem como, o que disp&e a Resolucdo N. 200/2020 — CEE/MA, em seu Art. 24 As
instituicbes e redes de ensino devem promover programas de formacdao
continuada do corpo docente e técnico-administrativo para as atividades néo
presenciais, incluindo: |- o uso adequado de métodos inovadores e
tecnologias da comunicacdo e informacdo, para atender a demanda de
capacitacdo continuada de Gestores, Técnicos em educacdo, Professores,
Servidores e Comunidade Escolar, no uso da plataforma cognitiva, recursos de TICs
e conteudos especificos da formacdo em servico voltada para atualizacdo
pedagdgicas e de areas especificas.

Dessa maneira, pretende-se a contratagdo de uma plataforma cognitiva de gestdo do
conhecimento integrada, implementada via solucdo de software em nuvem, que permita a
elaboracdo da seguinte estrutura ldgica:

Plataforma Virtual de Aprendizagem: Tem por finalidade garantir o enlace e a integragdo da
rede colaborativa entre a Secretaria Municipal de Educac&o e todas as escolas da Rede Publica
Municipal de Joao Lisboa —MA.

Integracdo da Plataforma com o Sistemas de Gestdo Escolar: Tem a funcdo de garantir a
integracdo de uma rede colaborativa (Plataforma Virtual de Aprendizagem) dos alunos dentro de
uma escola e de permitir a integragdo (comunicacdo) com o Sistema de Gestdo Escolar, incluindo
servigo de suporte durante 12 meses.

Licenciamento por usuario: A plataforma deve ser licenciada para o atendimento de até 5.550
usuarios podendo ser licenciado em modelo de “cal” (permissao), incluindo o suporte durante 12
meses.

Servigcos de Treinamento para uso da Plataforma: Os servigos de treinamento na plataforma séo
essenciais para a garantia de sucesso do projeto, uma vez que permitirdo a operacao da plataforma
selecionada e de todos os seus recursos. Em virtude da abrangéncia da rede (quantidade de
alunos, servidores, professores, entre outros), seria invidvel do ponto de vista da exequidade
abranger o treinamento para todos os usuérios da plataforma em um Unico momento. Dessa
maneira, optou-se pela estratégia de formacao de turmas tutoriadas, reduzindo assim os custos e
garantindo que o conhecimento seja passado aos alunos na escola.

Servicos de Capacitacdo/Formacdo Continuada: Os servicos de Capacitacdo/Formacao
Continuada séo essenciais para a o oferecimento de um fazer técnico-pedagdgico que atenda as
demandas cognitivas dos educandos. Em virtude da abrangéncia da rede (quantidade de alunos,
servidores, professores, entre outros), seria inviavel do ponto de vista da exequidade abranger a
Capacitacdo/Formacdo Continuada para todos os usudrios da plataforma em um Unico momento.
Dessa maneira, optou-se pela estratégia de formacdo de turmas tutoriadas, reduzindo assim os
custos e garantindo que o conhecimento seja passado aos alunos/servidores na Secretaria e na
escola.

20



PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO

Customizacdo da Plataforma Virtual de Aprendizagem: Tem por finalidade desenvolver
mudancas estruturais da Plataforma Licenciada para atendimento de demandas especificas da
Secretaria Municipal de Educacéo e todas as escolas da Rede Publica Municipal de Joao Lisboa —
Ma.

Interacdo através de Aplicativos para dispositivo moével: Utilizacdo de aplicativos para
monitoramento, acompanhmento, orientagdo de contelidos e desenvolvimento de recursos didaticos
para modalidade educacional ndo presencial. Os aplicativos sdo essenciais para um fazer técnico-
pedagoégico que atenda as demandas cognitivas dos educandos, dos Professores, dos
Coordenadores e de Gestéo.

3. CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

3.1. Com base no projeto elaborado, estima-se a necessidade dos seguintes servicos:

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

ITEM DISCRIMINA(;AO UND. QTD. N.,d.e V. UNT. V. Mensal V. TOTAL
Usuarios

1 Licenca Anual da | licenca 1 6550 40.000,00 | --mememeeee- 40.000,00
Plataforma Virtual de
Aprendizagem.

2 Treinamento de Meses 12 | 6550 0,32 2.096,00 25.152,00
professores e
multiplicadores de
conhecimento na
ferramenta /
plataforma cognitiva de
colaboracéo e
formacéo/capacitagéo,
continuada da rede de
ensino publica
municipal servicos de
capacitacao e

Formacdo Continuada
para o oferecimento de
uma aprendizagem
técnico-pedagdgica que
atenda as demandas
cognitivas dos
educandos Municipais.
com carga horaria
minima de 4 horas e
no maximo 16h, de
acordo com o contetdo
abordado; abordagem
de todas as
funcionalidades e
modulos da ferramenta
/ plataforma, contendo
instrucdo para  as

operagdes bésicas;
fornecimento do
material didatico
necessario a

aprendizagem em
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nuvem; Ao final do
curso 0s  materiais
permanecerao na
Plataforma, com a
finalidade de que
sejam disponibilizados
aos alunos e
multiplicadores. O
Instrutor/Tutor deve ser
capacitado e certificado
pela fabricante da
plataforma e devera
acompanhar 0s
participantes do curso,
pela Plataforma,
durante toda a duracgéo
do mesmo; Os cursos
serdo realizados na
Plataforma, em turmas
de  Servidores, por
unidades comuns, a
serem definidos nas
Ordens de Servico; As
turmas serdo de no
minimo 25 alunos e no
maximo de 30 alunos;
Fornecer certificado de
realizacdo de curso;
Fornecido no ultimo dia
de curso, verificado as
condicdes de
aproveitamento minimo
de 75%.

Implantagéo e
customizacdo do
software da plataforma
de aula nédo presencial
com Aplicativo aluno e
Professor. para
monitoramento,
acompanhamento,
orientacdo de conteudos
e desenvolvimento de
recursos didaticos para
modalidade educacional
nao presencial. Controle
Pedagogico de
conteddo, avaliagGes,
exercicios e interacao
com alunos (Secretaria
de Educacdo, Escolas,

professores, demais
servidores e alunos
remotamente);

Postagem de contelidos
programatico; Acervo de
Biblioteca virtual video
aulas e links

Meses

12

6550

0,32

2.096,00

25.152,00
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educacionais;

Usabilidade em
Aplicativo movel;
Controle de tempo de
permanéncia do
usuario(alunos) em
tempo real. AvaliagBes
online com
acompanhamento

remoto. Migracdo dos
dados existentes no
sistema Geduc,
Cadastro de aulas modo
texto, possibilidade de
anexar arquivos, videos
e links de outros sites.
Criacdo de formulério
avaliativo eletrdnico,
com opg¢do de criacdo
de perguntas de multipla
escolha ou dissertativas.
Correcao automatica
das atividades através
de gabaritos das
questdes. Forum de
participacdo das aulas,
onde o professor € o
moderador do férum
assim impedindo que o
aluno digite informacgdes
que ndo condizem com
0 ambiente. Ambiente
de monitoracdo para
gue o professor possa
acompanhar se o aluno
esta fazendo as
atividades e aulas
propostas, com célculo
do tempo que o aluno
fica com cada tela
aberta progresso para
acompanhamento do
aluno para verificagéo
se o aluno concluiu ou

nao aquela aula
proposta. Ambiente do
coordenador

pedagogico/Gestor da
escola para validar os
dados inseridos pelo
professor e fazer
sugestbes e envio de
material de apoio extra.
Migracdo de notas de
avaliacOes para o0
sistema de  gestdo
escolar. Monitoramento
do aluno, professor em
tempo real em suas




ESTADO bO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

atividades dentro da
plataforma com
crondmetro de tempo de
uso. \Validacdo das
aulas criadas para que
as mesmas possam
compensar a carga

horaria de cada
disciplina,
disponibilidade de
Aplicativo Mével para
interacao
Professor/Aluno/adm.
Suporte técnico | Meses 12 | 6550 0,12 786,00 9.432,00
presencial, Atualizacéo
da ferramenta /
plataforma, Suporte
presencial e
disponibilidade via
tecnologias e
softwares, sendo
possivel viabilizar

suporte via atendimento
por Chat integrado a
Plataforma, em horario
comercial,

comunicacao
mediante mensagem
instantanea (Chat) com

as seguintes
caracteristicas:
Comunicacdo via

mensagem instantanea
deve ser privada, néo
sendo publicada para
outros integrantes da
ferramenta; .
mecanismo de registro /
gravacdo de conversas;
efeitos de alerta, a

ferramenta deve
possuir sinal sonoro de
nova mensagem

instantdnea ou algum
outro dispositivo que

venha a ser
implementado para
chamar a atencdo do
USuario.

Permissdo ao usuario
selecionar sua opc¢éo de
status para mostrar se o
usuario estaon line ou
off line na Secretaria
municipal de Educagéo
de Joao Lisboa - MA.
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5 Customizacéo, testes e | Meses 12 6550 0,22 1.441,00 17.292,00
servicos de manutencao
com finalidade de
desenvolver mudancas
estruturais da
Plataforma Licenciada
para atendimento de
demandas especificas
da Secretaria Municipal
de Educacdo e todas

as escolas,
parametrizacfes e
configuracdes,

treinamento de
usuarios,, manutencgéo
corretiva, legal e

evolutiva, bem como
hospedagem da solugéo
em data center de
todos o0s dados da
Rede Publica de Jodo

Lisboa-MA.

6 Servigos de locagéo de | Meses 12 | 6550 0,12 786,00 9.432,00
software.

7 Servigcos de Integracdo | Meses 12 | 6550 0,12 786,00 9.432,00

e migragcédo de todos os
dados contidos no
banco de dados do
sistema de  gestdo
escolar em uso, icluindo

conectividade com
aplicativo de envio de
mensagens do

WhatsApp para fins de
facilitar comunicacao
com alunos, professores
e todo corpo
administrativo.

TOTAL | 135.892,00

CODIGO CATMAT 27502

Especificagdes Técnicas da Plataforma

A plataforma cognitiva para gestdo do conhecimento, que tratam o item 1 e 2 deste Termo,
deve conter os seguintes requisitos minimos e obrigatérios:

: Requisitos Gerais:
» Possuir médulo / funcdo / sessdo de cadastro de usuarios (contatos), que permita a
realizacdo das seguintes funcdes:
o Aferramenta deve possuir interface de cadastro (registro) de usuarios;
o Permitir Registro de Informacdes pessoais do usuario na ferramenta /
Plataforma apresentado na forma de perfil;
o Acesso a ferramenta serd feita mediante e login, composto de e-mail e senha
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pessoal e intransferivel;
o Permitir a visualizacdo de mensagens e atualizacdes de perfil dos usuarios;
o Permitir o ingresso de curriculum académico dos professores, servidores e alunos;
o Permitir estabelecer vinculo com outros alunos, dentro de grupos de interesse;

0 Permitir visualizacdo de seus contatos (rede);

» A ferramenta / plataforma deve possuir funcionalidade de busca total de contetdo (por

palavra chave) devendo apresentar os resultados na forma de lista.
o Oresultado deve permitir a identificagéo do usuario que postou.

A ferramenta deve permitir a inser¢do de links para contetdos de interesse da SEMED
DE JOAO LISBOA-MA, com as seguintes caracteristicas:

o Nome do Link;

o Url para acesso;

A ferramenta / Plataforma deve possuir médulo / funcdo / sessédo para publicacdo de
Artigos de interesse da SEMED DE JOAO LISBOA-MA contendo minimamente as seguintes
caracteristicas:

o Publicacdo de Artigos resumidos com possibilidade de acessar diretamente o
contelido integral da noticia. Tal funcionalidade é importante pois permite que um
maior nimero de Artigos possam ser apresentadas em tela.

o Permitir classificar o Artigo por grupos (e.g.: educacdo, ensino remoto, geografia,
histéria, etc...)

o Possuir funcionalidade de visualizag&o de Artigos recentes;

A Ferramenta / Plataforma deve permitir a criagdo de grupos para discussdo de temas
especificos, com as seguintes caracteristicas:
o Acriacdo de grupo sera feita por Administrador (nunca por usuarios comuns);
o O grupo deve reunir as seguintes informacdes:
= Nome do Grupo;
=  Tipo do Grupo (exemplos: Escola ABC, Diretores, Professores, etc.)
= Usuarios que fazem parte do grupo;
o Selec¢édo (pelo Administrador) de moderadores, que poderao;
= Aceitar convite de ingressos;
= Rejeitar convites de ingressos;
= Solicitar a desabilitagdo dos usuérios do grupo;
o Possuir a fungdo de acompanhamento de mensagens publicadas no grupo, para
que os usuéarios registrados possam ser identificados quando de novas postagens;
o Permitir que os usuarios postem mensagens, arquivos, videos, entre outros,
conforme permissdes estabelecidas e controladas pelo Administrador;
= A ferramenta / plataforma deve permitir que outros usuérios avaliem o
conteudo postado ou fagam comentarios a ele;
= Deve permitir que sejam inseridos links para conteldos externos,
permitindo link para youtube.

» A ferramenta / plataforma deve permitir a comunicacdo mediante mensagem
instantédnea (Chat) com as seguintes caracteristicas:

= Comunicacdo via mensagem instantdnea deve ser privada, ndo sendo
publicada para outros integrantes da ferramenta;

= Deve possuir mecanismo de registro / gravacao de conversas;

= Para efeitos de alerta, a ferramenta deve possuir sinal sonoro de nova
mensagem instantdnea ou algum outro dispositivo que venha a ser
implementado para chamar a atencao do usuario.

= Deve permitir que 0 usuario selecione sua opcao de status para mostrar se
0 usuario esta on line ou off line;
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: Requisitos de Analise e Gestdo

A ferramenta deve possuir modulo / fungdo / sessdo que permita a usuarios acessarem
estatisticas de utilizacdo da ferramenta. A SEMED DE JOAO LISBOA-MA entende que este
dispositivo é fundamental para medir a participacdo dos alunos nos grupos em que ele se relaciona,
permitindo mensurar em termos quantitativos e qualitativos as informacdes e colaboracdes trocadas
na ferramenta / plataforma. Este modulo deve possuir as seguintes caracteristicas:

A ferramenta / plataforma, preferencialmente, deve possuir funcionalidades de
apresentacdo de indicadores em modelos graficos para facilitar a visualizagdo dos gestores da
SEMED DE JOAO LISBOA-MA;

> A ferramenta deve permitir a geracdo de indicadores de usudrios com as seguinte
caracteristicas:
= A partir da selecdo de um usuario, a ferramenta deve fornecer os seguintes
indicadores:
. De interagdo entre UsuUarios;
. De assuntos de maior relevancia / interesse;
° Permitir também que os indicadores de usuarios sejam analisados

em tempo determinado informando a data de inicio e de fim, como critério de consulta.

> A ferramenta deve permitir a geracdo de indicadores de grupos com as seguinte
caracteristicas:
. A partir da selecdo de um grupo, a ferramenta deve fornecer os seguintes
indicadores:
° De participacdo do usuario no grupo
. De relacionamento / colaboragéo de assuntos entre usuarios;
° De assuntos de maior relevancia no Grupo;
> A ferramenta deve permitir a geracdo de indicadores de integracdo da ferramenta /

plataforma com as seguinte caracteristicas:

e Permitir a geracdo de assuntos de maior relevancia em toda a
ferramenta / plataforma (rede);

e Permita a geracdo de indicador de uso dos usuarios em toda a
ferramenta / plataforma,;

e Permitir a geragcdo de indicadores de relacionamento entre usuarios
em toda a ferramenta / plataforma;

e Permitir também que os indicadores sejam analisados em tempo
determinado informando a data de inicio e de fim.

: Requisitos de Ajuda / Apoio a Operacao

» Possuir Médulo / Fungdo / Sessdo de Ajuda incorporada a ferramenta, permitindo os
seguintes requisitos:
o Consultar o contetdo de ajuda postado, por palavras chave;
o Oresultado de pesquisas deve ser apresentado em formato lista e mostrando onde a

data e a hora em que a informacéo para o termo foi gerada;

o Possibilitar encaminhamento de duavidas, via encaminhamento de Chat, para
equipe de Suporte com geracdo de nimero de protocol e backup do atendimento.
Tal funcionalidade deve estar integrada a ferramenta, sem a necessidade de
abertura de ferramentas de envio de e-mail (thunderbird, outlook).

: Requisitos de Integracdo da Rede Cognitiva de Colaboracdo com outros suarios.

27



ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
A ferramenta deve permitir que usuarios de outras instituicdes, que ndo da rede de ensino
publica, possam participar e contribuir com discussées na ferramenta / plataforma cognitiva de
colaboracéo.

» A ferramenta / plataforma deve possuir Mddulo / Funcdo / Sessdo de utilizacdo por
usuarios externos incorporada a ferramenta, possuindo os seguintes requisitos minimos:
o Mecanismo de convite de usuarios externos;
= Mediante a emissdo de e-mail;
= Realizado por usuério com perfil de administrador;
= O sistema devera permitir o usuario configurar seu perfil e senha pessoal e
intrasferivel;

= Os usuarios externos poderéo se associar a grupos e pessoas na ferramenta

/ plataforma, pelo menos, aos seguintes modulos / fungdes / sesséo:

= Postagem de mensagens publicas;
e Utilizacdo de comunicagédo instantanea.
e Acesso a noticias;
e Acesso alinks;

: Requisitos de Configuracao / Administracao:

» A ferramenta / plataforma deve possuir Modulo / Funcdo / Sessdo de Administracdo
incorporada a ferramenta, possuindo 0s seguintes requisitos minimos:

o} Permitir acesso as fungdes de configuracdo do sistema;

o} Permitir acesso ao cadastro de usuérios e selecdo / atribuicdo de perfil de
administrador para usuérios pré-selecionados pela Secretaria de Educacéo.

o} Permitir, cadastrar, alterar ou excluir grupos;

o} Selecionar usuarios para administrar grupos;

o} Permitir configuracdo de textos e mensagens automaticas da Plataforma para
melhor entendimento dos alunos e outros usuarios;

o} Configuracdes de permissfes de habilitacdo / desabilitagdo do suporte a formatos

de imagens, arquivos e videos que sdo permitidos na plataforma, devendo suportar os
tipos mais usuais de mercado e, pelo menos, 0s seguintes formatos:

=  Arquivos:
eFormatos do Pacote Office: DOC, XLS, PPT;
eFormatos Adobe: PDF;
eQutros formatos: ODF e ODT;

" Imagens: GIF, JPEG, JPG e PNG;

= Videos: AVI, MP4, MPEG e WMV;

o} Permitir aceso ao modulo / funcdo / sessdo de links para inser¢cdo de
conteddo e disponibilizagéo dos usuarios.

: Requisitos para usabilidade em Dispositivos Méveis (aplicativos mobile);

» A ferramenta / plataforma deve ter Aplicativos (APIs) desenvolvido para plataforma movel
compativel com a Plataforma |0S, na versdo 5 ou superior e Android, na verséo 4.0 ou
superior.

» E desejavel que a versdo mobile fornecida para a licenca do servidor central seja
fornecida com funcdes de acionamento de voz, permitindo ao Administrador acessar
comandos de execucdo / configuracdo da ferramenta / plataforma, acessar funcdes e
relatorio, verificar problemas, entre outras funcgdes.

: Requisitos de Implanta¢éo
° Ser compativel com a plataforma operacional da SEMED DE JOAO LISBOA-MA;
° Ser disponibilizada totalmente em idioma portugués (Brasil), inclusive tutoriais de
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instalacao e operacao.

Permitir a integracdo com plataformas de controle de diretérios (LDAP) mediante
API, permitindo que seja_implementado o login Unico da plataforma com outros
sistemas da SEMED DE JOAO LISBOA-MA.

Formade Licenciamento e Fornecimento dos Servi¢cos

Licenciamento para o Plataforma Educacional de Aprendizagem

»  Quantidade de Licencas: 01

»  Tipo de Licencga: Anual;

> Outros Servigcos: Tempo de garantia, suporte e atualizagBes: 12 meses, contados da
data de assinatura do contrato.

»  Caracteristicas desejadas:
e} A licenca deve permitir a instalacio em qualquer hardware independente do
numero de processadores, cores (nucleos) e virtualizagbes (Vmware, Hyper V, entre
outros);

> Forma de Fornecimento:
0 A licen¢a da Plataforma devera ser disponibilizada em até 10 dias Uteis a contar da
data de assinatura do contrato.

Licenciamento para Usuarios

»  Quantidade de Licencas: 5.550
Tipo de Licencga: Anual;

>

> Outros servicos: Tempo de garantia, suporte: 12 meses, contados da data de
assinatura do contrato.

>

Caracteristicas desejadas:

e} A licenca deve permitir o acesso dos usuarios por Login e Senha;
o) A licenca deve contemplar a instalagdo da instancia escolar de vinculo dos usuérios.

> Forma de fornecimento:

o) As licencas dos usuérios deverdo ser fornecidas mediante emissdo de Ordem de
Servigo.

= O modelo das ordens de servico sera definido pela SEMED DE JOAO
LISBOA-MA,;

Servicos de suporte e atualizacao (item 1 e 2)

»  Tipo de Servico:

e} (1) Atualizagdo da ferramenta / plataforma: Deve ser disponibilizado a SEMED
DE JOAO LISBOA-MA direito a toda a atualizagéo de versdo disponibilizada na vigéncia
do Contrato, incluindo também correcdes emergenciais ou de seguranca (hotfixes,
upgrades, servisse packs, entre outros);

o (2) Suporte remoto via tecnologias e softwares a serem disponibilizados pela
empresa Contratada (sem custos adicionais para SEMED DE JOAO LISBOA-MA),
sendo possivel também viabilizar tal suporte via atendimento por Chat integrado a
Plataforma, em horario comercial de 08h as 18h (dias Uteis), orientando os técnicos
da SEMED DE JOAO LISBOA-MA sobre procedimentos para solucionar eventuais
davidas ou incidentes quanto a operacao da ferramenta.

o} (3) Suporte on site, com agendamento e sob demanda da SEMED DE JOAO
LISBOA-MA, para realizagdo de diagnésticos de funcionamento da solugdo e/ou
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implementacdo de novas versGes da ferramenta / plataforma ou aplicacdo de
correcBes emergenciais, de segurangca ou perfectivas (hotfixes, upgrades, servisse
packs, entre outros).

Servicos Treinamento e Formacao/Capacitacdo Continuada:

>
>

>

Quantidade de servico: 2.800 Usuarios

Descricdo: Os servicos compreendem a instrutoria de servidores publicos, professores e
multiplicadores de conhecimento na ferramenta / plataforma cognitiva de colaboracdo e

formacao/capacitacao continuda da rede de ensino publico do Municipio de Jodo Lisboa-MA.

Requisitos do servico;

o} O servico devera ser realizado com carga horaria minima de 4 horas e no maximo

16h, dependendo do contetudo aboradado;

o Deverdo ser abordados todas as funcionalidades e modulos da ferramenta /

plataforma, contendo instrucéo para as operacdes basicas;
Devera ser fornecido o material didatico necessario & aprendizagem em nuvem;

. Ao final do curso os materiais permanecerdo na Platforma, com a finalidade
de que sejam disponibilizados aos alunos e multiplicadores.

o} O Instrutor/Tutor deve ser capacitado e certificado pela fabricante da plataforma e
devera acompanhar os participantes do curso, pela Plataforma, durante toda a duracéo do
mesmo;

o} Os cursos serdo realizados na Plataforma, em turmas de Servidores, por unidades
comuns, a serem definidos nas Ordens de Servico;

o) As turmas serdo de no minimo 25 alunos e no méaximo de 30 alunos;

o} Fornecer certificado de realizagéo de curso;

. Fornecido no ultimo dia de curso, verificado as condi¢cdes de aproveitamento

minimo de 75%.
N&o estdo inclusos nos servigos:
. A infraestrutura para realizagdo do curso tais como computadores, link
internet, demais recursos audio visuais, que ndo foram mencionados nos requisitos
Servicgo.

> Formade Fornecimento:

(@)

o

Os cursos serdo demandados mediante a realizacdo de Ordem de Servico;

de
de

O numero maximo de turmas a serem demandados sera de 20 (vinte) turmas ou um

namero menor de turmas limitado a 500 usuarios.

Poderdo ser demandados até 02 (dois) treinamentos simultineos em turmas
distintas.

O modelo da ordem de servico, a ser definido pela SEMED DE JOAO LISBOA-MA,
devera contar a data de inicio do curso e a quantidade de usuarios, nome dos alunos e
CPF ou Matricula

= A quantidade de alunos ndo serd inferior a 25 por turma.

= A ordem de servigco fard constar o nome de um servidor que certificara a
realizacdo do curso (co-fiscal) para efeitos de comprovacdo dos servi¢os.

= A substituicdo de alunos (daqueles previstos na O.S.) somente sera admitido
caso o servidor responsavel (co-fiscal) autorize.

= Para efeitos de recebimento do certificado fica condicionado a presenca
minima de 75% das horas do curso.

= O controle de presenca sera feita pela Plataforma por meio de relatério de
Login e tempo de permanencia, que deverd ser, ao final do curso, ratificada
pelo servidor responsavel (co-fiscal);

=  QOs alunos que ndo comparecerem serdo faturados, salvo se a substituicdo
for efetivada atendendo ao minimo de 25 alunos, quando a contratada tera
direito a cobranca dos alunos faltantes, até o limite minimo estabelecido (25).

Em virtude das questdes de planejamento e organizacao dos médulos e Tutores das
turmas, os cursos deverdo ser demandados com no minimo 05 dias de antecedéncia.
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e} A substituicdo de alunos durante o curso n&o sera admitida.

» Aprovagéo dos Servigos

e} A empresa contratada devera enviar a copia da Ordem de Servico acompanhada do
relatério de presenca, logins dos participantes do curso e devidamente ratificada pelo
servidor responsavel (co-fiscal);

e} Cépia dos documentos (RG e CPF/CNH) do instrutor, acompanhado do certificado /
atestado de proficiéncia do instrutor.

o} A Administracdo de posse da documentacdo devera efetuar a homologacdo dos
servicos em até 3 (trés) dias uteis.

e} A contratada devera ainda apresentar a avaliacdo do Acordo de Nivel de Servicos a ser

preenchida pelo servidor responséavel pelo curso (co-fiscal).

Servigos de Customizacéo da Plataforma Virtual de Aprendizagem:
»  Quantidade de servigco: 60 Horas/Programac&o
»  Descricdo: Os servicos compreendem o desenvolvimento de mudangas estruturais da
Plataforma Licenciada para atendimento de demandas especificas da Secretaria Municipal de
Educacao e todas as escolas da Rede Publica Municipal de Jo&o Lisboa-MA

4. DAVISTORIA

4.1. Em virtude da abrangéncia do projeto e da multiplicidade de componentes que
envolvem a implantacdo da Plataforma Cognitiva, sera exigido que o Licitante efetue o
procedimento de vistoria, com a finalidade de tomar conhecimento das condi¢cdes de operagdo do
ambiente central.

A vistoria técnica devera obrigatoriamente ser feita:

No ambiente virtual da Plataforma Educacional Central;
Em pelos menos 2 (duas) turmas de ensino ndo presencial da rede publica, onde serdo
implementados as licencas de servidores escolares;

5. AVALIACAO DE AMOSTRAS

5.1. Encerrada a fase de julgamento das propostas de precos e documentos de habilitacdo e, ndo
havendo manifestacdo de interposicdo de recurso, apés a declaracdo de vencedor sera iniciada
imediatamente a fase de analise de amostras, a qual sera regida pelo seguinte procedimento:

a) O licitante devera providenciar que os servidores designados pela SEMED tenham acesso ao software
oferecido, no prazo maximo de vinte e quatro horas apds o encerramento da sessao publica de
julgamento de propostas e habilitacéo.

a.l) O software devera observar rigorosamente a descricao constante na proposta escrita.

a.2) Em caso de manifestagédo de intengao de recurso, o prazo previsto na alinea “a” passara a contar a
partir da divulgacdo da decisdo proferida pela autoridade superior, que serd veiculada no sistema
comprasnet.

b) Apds o0 acesso a amostra, caberd a equipe técnica designada pela SEMED analisar o objeto levando-
se em consideracdo as especificagcdes e caracteristicas minimas constantes neste Termo de Referéncia.
b.1) A equipe técnica serd formada por no minimo trés profissionais, dentre os quais deverdo ser
indicados servidores que utilizardo o sistema rotineiramente.

¢) A equipe técnica emitird um laudo circunstanciado, aprovando ou ndo as amostras apresentadas, cujo
resultado sera veiculado no Diario Oficial do Municipio, disponivel no portal da transparéncia
www.joaolisboa.ma.gov.br

d) Em caso de ndo aprovacdo da amostra apresentada, apds reaberta a sesséo publica de julgamento
no sitema COMPRASNET, a partir da fase de habilitacdo, serd convocado o licitante remanescente de
acordo com a ordem de classificacdo, a fim de que, decorridos os procedimentos pertinentes, este
apresente sua amostra em conformidade com o disposto na alinea “a”, e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital.
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e) Constatado dolo ou ma-fé do licitante cuja amostra seja reprovada, ou, ndo sendo enviada a amostra

no prazo previsto na alinea “a”, sera promovida a aplicagdo das sang¢des cabiveis, nos moldes do que
preconiza este Termo de Referéncia, sem prejuizos das demais medidas judiciais cabiveis.

Observado o procedimento constante nos Itens acima e aprovada a amostra apresentada, o
pregoeiro procederd a adjudicacdo do certame ao vencedor, encaminhando os autos a autoridade
superior para a devida homologagéo.

6. CRITERIOS DE ESCOLHA DA PROPOSTA

a) A contratacéo dos servicos dar-se-a por meio de licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do
tipo MENOR PRECO GLOBAL, desde que atenda as especificacdes e disposicdes constantes no Termo
de Referéncia, objetivando a contratacdo da prestacdo de servicos continuados de empresa
especializada no fornecimento de Licenca de uso (locacdo) de Software Plataforma de Aula N&o
Presencial. CARATERISTICAS MINIMAS. Sem limite de acesso de usuarios.

b) A empresa vencedora devera fornecer, no prazo previsto no item n° 5.1 “a”, sem quaisquer 6nus, a
solucao ofertada, permitindo a comprovacédo de todos os requisitos técnicos e funcionais solicitados.

¢) A empresa vencedora devera fornecer ainda toda a documentacdo comprobatéria das especificacdes
da solucéo, para fins de comprovacdo com o que esta sendo exigido no Termo de Referéncia;

d) Para a instalacdo da solucdo, a empresa vencedora do certame devera disponibilizar profissionais
técnicos capacitados para realizar tais atribui¢cdes, cujas despesas correrdo por sua propria conta;

e) Caso a empresa vencedora ndo tenha atingido o percentual de 100% (cem por cento) dos requisitos e
funcionalidades exigidos (obrigatérios) deste Termo de Referéncia, sera convocado o licitante
remanescente na ordem de classificacdo, observado o disposto no item n°® 5.1 “d”;

f) Ja em caso de ndo aprovacao, a empresa vencedora retirar a solugdo no prazo maximo de 02 (dois)
dias uteis, arcando com todos os custos advindos da operacéao.

TABELA DE AVALIACAO DA PLATAFORMA

GESTAO DE AULA NAO PRESENCIAL
Cadastro de aulas modo texto, possibilidade de anexar arquivos, videos e links de outros sites.

2 Criacdo de formulario avaliativo eletrbnico, com opcao de criagdo de perguntas multipla escolha ou
dissertativas.

Correcao automatica das atividades através de gabaritos das questdes.

férum de participagdo das aulas, onde o professor € o moderador do férum assim impedindo que o
aluno digite informagdes que ndo condizem com o ambiente.

5 | Ambiente de monitoracdo para que o professor possa acompanhar se o aluno estd fazendo as
atividades e aulas propostas, com calculo do tempo que o aluno fica com cada tela aberta.

6 Barra de progresso para acompanhamento do aluno para verificagdo se o aluno concluiu ou nao
aquela aula proposta.

7  Ambiente do coordenador pedagdgico/Gestor da escola para validar os dados inseridos pelo professor
e fazer sugestdes e envio de material de apoio extra.

Migracdo de notas de avaliacdes para o sistema de gestéo escolar.

Monitoramento do aluno, professor em tempo real em suas atividades dentro da plataforma com
crondmetro de tempo de uso.

10 Validacdo das aulas criadas para que as mesmas possam compensar a carga horaria de cada
disciplina.

11 | Usabilidade de App Mével Professor/Aluno

ITEM ITENS GERAIS OBRIGATORIOS -

1 Plataforma: A solucdo deverda funcionar na sua totalidade em qualquer distribuicdo linux de
forma nativa, ou seja, sem uso de ferramenta de emulac¢éo, para fins de reducéo de custo
com licencas de sistema operacional.

2 Mobilidade: Funcionar em Notebooks e Tablets Smartphones, com sistema (Linux, Android, Mac |
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OS, Windows) e em qualquer navegador disponivel no mercado Ex: (Chrome, Firefox, Safari, opera

etc..)
3 Conteuddo: A solugédo devera apresentar no minimo os seguintes médulos:
Gestdo Académica; Integracdo com a Gestdo de Recursos Humanos do Geduc; Censo Escolar
(Migracédo e integracao); Integracdo e Migracdo do diario de Classe Eletrénico (Portal do
Aluno e Portal do Professor); licenca de acesso a 6550 usuarios.
4 Integracao com aplicativo de envio de mensagens do WhatsApp para fins de facilitar comunicacéo
com alunos, professores e todo corpo administrativo.
5 Seguranca: Ter o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranca contra a violagao
dos dados ou acessos indevidos as informac6es, por meio do uso de senhas;
6 Integragdo: Web Service para que outros sistemas possam se conectar e acessar informagdes de
funcionarios e alunos conforme necessidades do municipio.
7 Portal de noticias para divulgacéo de atividades académicas, conteldo pedagdgico e ou qualquer
atividade ou conteldo de interesse da administracao.
ITEM CUSTOMIZACAO DE FUNCOES DO SISTEMA EM USO | NATUREZA
COM AS FUNCIONALIDADES PEDAGOGICAS
1 Atender as necessidades pedagégicas do municipio. NECESSARIOS
2 Gerenc!a_r_ grade _ cpr_ncular ano a ano mantendo NECESSARIOS
compatibilidade no histérico.
3 Controle de Turmas multi-seriadas NECESSARIOS
4 Lancamento de ATAS retroativas. NECESSARIOS
5 Boletim customizavel para exibicdo de notas ou conceitos. NECESSARIOS
6 Emisséo de Certificados NECESSARIOS
7 Geracao de Carteira Estudantil NECESSARIOS
8 Diario com gontrole de trat_)alh~os e atlyldades para composicao | \ = ~ESSARIOS
da nota (Mais de uma avaliacdo por bimestre).
9 P'em_ntlr que as §ubavallago<_as bimestrais possam somar ou NECESSARIOS
dividir para gerac¢éo da nota bimestral.
10 Aprovacgédo de alunos por avaliagdo do conselho. NECESSARIOS
11 Qli\;%rtenmas disciplinares do aluno integradas ao portal do NECESSARIOS
12 Gestéo do calendério escolar NECESSARIOS
13 gsocnglr;)rle do horério diario de aula integrado ao calendario NECESSARIOS
14 Acompanhamento do conteddo programatico lancado pelos NECESSARIOS
professores no portal o professor
15 Educacdo infantil com campo de avaliagdo de experiencia e
relatorio descritivo das atividades do aluno no padrdo da | NECESSARIOS
BNCC — Base Nacional Comum Curricular.
16 Controle do planejamento de aula anual e bimestral NECESSARIOS
17 Vahd:igaq de Iar_u_;amento d_e ~aula de acordo com ponto de NECESSARIOS
frequéncia, permitindo reposicéo de aula.
18 Ambienta de Troca de Mensagens e conteddo entre | NECESSARIOS
professores e alunos
19 Integracdo com dispositivos de leitura biométrica, catracas | NECESSARIOS
eletrbnicas.
20 Integracdo com dispositivos de geo. localizacdo NECESSARIOS
INTEGRACAO DE DADOS - Recursos Humanos / Lotag&o
1 L_ota(;fio de professores com controle de carga horaria, NECESSARIOS
situacdo e regime de contratacéo.
2 Controle de carga horaria contratada por profissional,
informando a quantidade de horas lotadas e disponiveis de | NECESSARIOS
cada professor.
3 Informar professores sem lotacao. NECESSARIOS
4 Informar professores lotados fora da sala de aula NECESSARIOS
5 Controlar do regime de dobra (dupla jornada) NECESSARIOS
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6 Demonstrativo de Professores necessarios para rede com NECESSARIOS
base na abertura de turmas e quantitativo de alunos.

7 Mapa de Carga horaria por escola e global. NECESSARIOS

8 Ponto de frequéncia das escolas integrado com a SEMED NECESSARIOS

7. REQUISITOS DE QUALIFICAGCAO TECNICA

_ 7.1. A empresa devera demonstrar estar apta a prestar os servicos para a SEMED DE
JOAO LISBOA-MA, mediante a apresentacdo de atestados, sem prejuizo dos demais requisitos
de habilitacdo estabelecidos na forma da Lei.

Seréo exigidos da licitante, como requisito para habilita-la tecnicamente ao certame:

o Atestado(s) de Capacidade(s) Técnico(s) emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando os seguintes itens:

o Que a licitante fornece ou ja forneceu, de forma satisfatoria, licencas de software
educacionais ou de formacdo de redes cognitiva e colaborativa ou de gestdo /
gerenciamento corporativo, de projetos ou processos (mapeamento / automacao).

o Que a licitante j4 tenha efetuado, de forma satisfatéria, servicos de capacitagao /
treinamento em ferramentas de software para pelo menos 500 alunos;

o Que o licitante ja tenha fornecido servicos de suporte e customizacdo de

ferramentas / softwares com aplicativos para dispositivo mével.

e Observacdes Gerais em relacdo a apreciacao de atestados
o Sera admitida a apresentacédo de original ou fotocépia autenticada em cartorio;
o E admitida a soma de atestados para efeito de comprovacéo da capacidade;
o Os atestados devem ser emitidos em nome da licitante;
o A critério do Pregoeiro e ou da Comissdo de Licitagdo, poderdo ser feitas
diligéncias com a finalidade de verificar a veracidade das informa¢des contidas nos
atestados.

e O licitante que apresentar atestado falso sera declarado inidéneo e impedido de licitar com a
Administracao.

8. ADJUDICACAO

8.1. A adjudicacdo devera ser feita a licitante que apresentar o menor valor global para os
itens do certame.

9. DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, dada a essencialidade e a natureza
continuada dos servi¢os, nos moldes do que preconiza o art. 57, 1l, da Lei n°® 8.666/93.

10. DOS PRAZOS DE EXECUCAO

10.1. INICIO DAS ATIVIDADES
Para as Licencas de Software

No prazo méaximo de 05 (cinco) dias apds a assinatura do Contrato, a SEMED DE JOAO
LISBOA-MA emitird uma Ordem de Servico indicando o quantitativo de licencas de Usuarios.
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O prazo maximo de entrega é de 15 dias a contar do recebimento da Ordem de Servico pela
Contratada.

Para os Servigos de Instalac&o

Apb6s o recebimento e homologacdo da Plataforma, a SEMED DE JOAO LISBOA-MA
emitira uma Ordem de Servico autorizando a aquisicdo da Licenca e configuracdo das Licencas dos
Usuarios.

O prazo de execucdo dos servicos de instalacdo, descritos neste Termo de Referéncia
deverdo ser executados no prazo maximo de 30(trinta) dias.

Para os Servi¢cos de Treinamento de Multiplicadores

Os servigos serdo solicitados sob demanda, mediante Ordem de Servigo autorizando a
instalacdo e configuracé@o do servidor educacional central.

O modelo da ordem de servico, a ser definido pela SEMED DE JOAO LISBOA-MA, devera
contar a data de inicio do curso e a quantidade de alunos, nome dos alunos e CPF ou Matricula.

A guantidade de alunos néo sera inferior a 25 alunos por turma.

Para efeitos de organizacéo logistica de Material e tutoria, sera respeitado o periodo minimo de
05 dias de antecedéncia da data de emissdo da Ordem de Servigo.

A ordem de servigco fard constar o nome de um servidor que certificard a realizagdo do
curso (co-fiscal) para efeitos de comprovagéo dos servigos.

11. DAS GARANTIAS TECNICAS

11.1. A garantia técnica da solucdo deverd ser de 12 meses a contar da data de
assinatura do Contrato.

12. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS

12.1. O objeto cuja contratacéo € pretendida enquadra-se no conceito de servico comum, nos
moldes do que preconiza o art. 1°, da Lei n°® 10.520/02 posto que dotado de padrdes de desempenho e
qualidade objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, por meio de especifica¢cbes usuais no
mercado.

13. EXECUCAO E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

13.1. O prazo de execucao dos servicos € de doze meses, contados da data do recebimento da “Ordem
de Servico”, podendo ser prorrogado conforme o item n°® 9 deste Termo de Referéncia.

13.2. Os servi¢os serdo executados no prazo fixado no item n° 13.1 e atestados pelo(a) responséavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de verificacdo de sua conformidade com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

13.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser sanados no prazo de
vinte e quatro horas, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.
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13.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucgdo do contrato.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
14.1. S&o obrigagBes da Contratante:
14.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
14.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;
14.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas;
14.1.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislac&o trabalhista;
14.1.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagcdo do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;
14.1.6. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
gue couber, em conformidade com a legislagéo pertinente.
14.1.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:
14.1.7.1. exercer 0 poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢do e apoio ao
usuério;
14.1.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
14.1.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagcdo a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
14.1.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens
14.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execucgédo do presente Termo de Referéncia ou Contrato, bem como
por qualguer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

15. OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servigcos conforme especificacBes deste Termo de Referéncia e de sua proposta;

15.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes
resultantes da execucédo ou dos materiais empregados;

15.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qgualquer dano causado a administracdo publica municipal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

15.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem executados,
em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

15.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢cBes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade & Contratante;

15.5.1. Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formacéo de precos as disposi¢des
contidas em Acordos, Dissidios ou ConvengBes Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo
trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragédo
Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
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obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos

relacionados ao exercicio da atividade.
15.6. Atender as solicitag6es da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacfes
relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;
15.7. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
servicos;
15.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condic6es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;
15.9. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
15.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique durante a execucédo dos servicos.
15.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdao do servigo.
15.12. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
15.13. Promover a guarda de tudo o que for necessério a execug¢do dos servicos, durante a vigéncia do
contrato.
15.14. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.
15.15 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacgéo, qualquer mudanga no
método de execucao do servico que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

16. DA SUBCONTRATACAO
16.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto.

17. DA ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
gue sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo exigidos na licitagdo
original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja prejuizo a execucao do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

18. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

18.1. Nos termos do art. 67, da Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a execucdo do objeto, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao e determinando o que for necessario a regularizacédo de falhas ou defeitos observados.

18.2. A fiscalizac@o de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas ou
vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de
seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

18.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

19. DO PAGAMENTO
19.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado. (art. 40, X1V, “a”, da Lei n°® 8.666/93)
19.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei
n° 8.666, de 1993.
19.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execuc¢ao do objeto do contrato.
19.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
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ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacédo mencionada no
art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.
19.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de Abril de 2018.
19.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.
19.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
19.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.
19.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagédo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.
19.8. Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de Abril de
2018.
19.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
19.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necesséarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.
19.11. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.
19.11.1. Seré rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
19.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagédo
aplicavel.
19.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n®
123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributéria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgédo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
19.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) | = (6/100) 1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

20. DO REAJUSTE

20.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentacéo das propostas.
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20.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apdés o interregno de um ano, aplicando-se o indice
IPCA/IBGE exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade.
20.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.
20.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoaria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.
20.4. Nas aferices finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
20.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.
20.6. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
20.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

21. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infracéo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a Contratada que:
21.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em decorréncia da
contratacao;
21.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
21.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
21.1.4. comportar-se de modo inidéneo;
21.1.5. cometer fraude fiscal,

21.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto do contrato, a Administracdo pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sancoes:
21.2.1. Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;
21.2.2. multa moratéria de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
21.2.3. multa compensatéria de 2 % (dois por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto;
21.2.4. em caso de inexecucao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima,
sera aplicada de forma proporcional a obrigagéo inadimplida;
21.2.5. suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;
21.2.6. impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades do municipio, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
21.2.6.1. A Sancéo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em
guaisquer das hipOteses previstas como infracdo administrativa no subitem 21.1 deste Termo de
Referéncia.
21.2.7. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Pudblica, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;
21.3. As sancgdes previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.5 e 21.2.6 poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
21.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:
21.4.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;
21.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo;
21.4.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
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21.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

21.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor do Municipio, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente.

21.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

21.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, 0 Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

21.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado
o principio da proporcionalidade.

21.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

21.10. A apuracédo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.11. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

21.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
22.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 135.892,00 (cento e trinta e cinco mil, oitocentos e
noventa e dois reais)

Jodo Lisboa (MA), 09 de Abril de 2021

DAVISON SORMANI ALMEIDA ALVES
Secretéario Municipal de Educagéao

APROVO o Termo de Referéncia nos moldes delineados, a vista do detalhamento descrito no referido
documento.

VILSON SOARES FERREIRA LIMA
Prefeito Municipal
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PREGAO ELETRONICO N° 009/2021
(Processo Administrativo n° 12.015/2021)

ANEXO 1l
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA N° ........ /...., QUE
FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE JOAO LISBOA (MA)
EAEMPRESA ...

O Municipio de Joao Lisboa (MA), pessoa juridica de direito publico interno inscrito no CNPJ sob o n°
07.000.300/0001-10, com sede administrativa na Av. Imperatriz n°® 1331, Centro, representado pelo
Prefeito Municipal Sr. VILSON SOARES FERREIRA LIMA, brasileiro, casado, agente politico, residente
e domiciliado nesta cidade, portador da cédula de identidade de n° 038498852009-3 SESC-MA e do CPF

n°® 209.475.183-04, doravante denominado CONTRATANTE, e a , pessoa juridica de
direito privado inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede na , doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de

Identidade n° e do CPFn° , tendo em vista o0 que consta no Processo Administrativo n°
12.015/2021 e em observancia as disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002 e na Lei n°® 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n® 009/2021, mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a prestacdo de servicos de licenciamento e locagéo de
software, conforme especificacfes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrénico n° 009/2021, identificado no
predmbulo e & proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Discriminacé&o do objeto:

IDENTIFICACA

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO O CATMAT

UND QTD V. UNT.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo de Referéncia, com inicio
na data de / / e encerramento em doze meses, prorrogavel na forma do art. 57, §1°, da
Lei n° 8.666, de 1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato ¢ de R$ _ ( )

3.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessérios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento do municipio, para o exercicio de 2021, na classificagédo abaixo:

12.361.0004.2-051 - Manutencédo do Ensino Fundamental
3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

41



ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento e demais condicbes a ele referentes encontram-se no Termo de
Referéncia.

6. CLAUSULA SEXTA- REAJUSTE
6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO
7.1. As condicdes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO
8.1. A fiscalizacdo da execucdo do objeto serd efetuada por Comissédo/Representante designado pela
CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s&o aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As sancgfes referentes a execug¢do do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracéo, nas situacdes previstas nos incisos | a Xll e XVII do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagcdo das san¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o
caso:

11.4.1. Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES

12.1. E vedado & CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

12.1.2. interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-&o pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.
13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS.

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢fes contidas na Lei
n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitacbes e contratos
administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo
de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.
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15.1. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, na imprensa
oficial, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

16.1. QLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da cidade de Joao Lisboa (MA) para dirimir os litigios que decorrerem da execucao
deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 55, §2° da Lei
n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Jodo Lishoa (MA), _ de de 2021

Responséavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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PREGAO ELETRONICO N° 009/2021
(Processo Administrativo n° 12.015/2021)

ANEXO Il
(Proposta de Precos)
de de
Prezados Senhores,
(empresa), com sede na cidade de a Rua , n.°
, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero , heste ato representada por
, portador do CPF n.° e RG. n° , abaixo

assinado propde a Prefeitura Municipal de Jodo Lisboa — MA, através da Secretaria Municipal de
Educacao, os precos infra discriminados para a prestacdao de servicos de licenciamento e locacao de
software, objeto do PREGAO ELETRONICO N° 009/2021 — CPL:

ITEM DISCRIMINA(;AO UND. QTD. N.,d.e V. UNT. V. Mensal | V. TOTAL
Usuarios

1 Licenca Anual da
Plataforma Virtual de | licenca 1 6550
Aprendizagem.

2 Treinamento de
professores e
multiplicadores de
conhecimento na
ferramenta /
plataforma cognitiva de
colaboracgéo e
formacéo/capacitagéo,

continuada da rede de
ensino publica
municipal servigcos de
capacitacao e
Formacdo Continuada
para o oferecimento de
uma aprendizagem
técnico-pedagdgica que
atenda as demandas
cognitivas dos
educandos Municipais.
com carga horaria
minima de 4 horas e
no maximo 16h, de
acordo com o contetdo
abordado; abordagem
de todas as
funcionalidades e
modulos da ferramenta
/| plataforma, contendo
instrucao para as

Meses 12 6550

operagdes bésicas;
fornecimento do
material didatico
necessario a
aprendizagem em

nuvem; Ao final do
curso 0s  materiais
permanecerao na
Plataforma, com a
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finalidade de que
sejam disponibilizados
aos alunos e
multiplicadores. O
Instrutor/Tutor deve ser
capacitado e certificado
pela  fabricante da
plataforma e devera
acompanhar 0s
participantes do curso,
pela Plataforma,
durante toda a duracédo
do mesmo; Os cursos
serdo realizados na
Plataforma, em turmas
de  Servidores, por
unidades comuns, a
serem definidos nas
Ordens de Servigo; As
turmas serdao de no
minimo 25 alunos e no
méaximo de 30 alunos;
Fornecer certificado de
realizagdo de curso;
Fornecido no ultimo dia
de curso, verificado as
condicdes de
aproveitamento minimo
de 75%.

Implantacéo e
customizacado do
software da plataforma
de aula nédo presencial
com Aplicativo aluno e
Professor. para
monitoramento,
acompanhamento,
orientacdo de conteudos
e desenvolvimento de
recursos didaticos para
modalidade educacional
ndo presencial. Controle
Pedagégico de
conteddo, avaliagoes,
exercicios e interacdo
com alunos (Secretaria
de Educacéo, Escolas,

professores, demais
servidores e alunos
remotamente);

Postagem de conteldos
programético; Acervo de
Biblioteca virtual video

aulas e links
educacionais;

Usabilidade em
Aplicativo movel;

Controle de tempo de

Meses 12 6550
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permanéncia do
usuario(alunos) em
tempo real. Avaliacdes
online com
acompanhamento

remoto. Migracdo dos
dados existentes no
sistema Geduc,
Cadastro de aulas modo
texto, possibilidade de
anexar arquivos, videos
e links de outros sites.
Criacdo de formulario
avaliativo eletrénico,
com opc¢do de criacdo
de perguntas de multipla
escolha ou dissertativas.
Correcao automatica
das atividades através
de gabaritos das
questbes. Forum de
participacdo das aulas,
onde o professor é o
moderador do férum
assim impedindo que o
aluno digite informacgdes
que ndo condizem com
0 ambiente. Ambiente
de monitoragdo para
que o professor possa
acompanhar se o aluno
esta fazendo as
atividades e aulas
propostas, com calculo
do tempo que o aluno
fica com cada tela
aberta progresso para
acompanhamento do
aluno para verificagéo
se o aluno concluiu ou
nao aquela aula
proposta. Ambiente do
coordenador

pedagdégico/Gestor da
escola para validar os
dados inseridos pelo
professor e fazer
sugestbes e envio de
material de apoio extra.
Migracdo de notas de
avaliacOes para o0
sistema de gestdo
escolar. Monitoramento
do aluno, professor em
tempo real em suas
atividades dentro da
plataforma com
crondmetro de tempo de
uso. Validacdo das
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aulas criadas para que
as mesmas possam
compensar a carga

horaria de cada
disciplina,
disponibilidade de
Aplicativo Movel para
interacéo
Professor/Aluno/adm.
Suporte técnico
presencial, Atualizacéo
da ferramenta /
plataforma, Suporte
presencial e
disponibilidade via
tecnologias e
softwares, sendo
possivel viabilizar

suporte via atendimento
por Chat integrado a
Plataforma, em horério
comercial,

comunicacao
mediante mensagem
instantanea (Chat) com

as seguintes
caracteristicas:
Comunicacéo via

mensagem instantanea
deve ser privada, nao

sendo publicada para | Meses 12 6550
outros integrantes da
ferramenta; ,

mecanismo de registro /
gravagdo de conversas;
efeitos de alerta, a

ferramenta deve
possuir sinal sonoro de
nova mensagem

instantdnea ou algum
outro dispositivo que

venha a ser
implementado para
chamar a atencdo do
usuario.

Permissdo ao usuario
selecionar sua opc¢éo de
status para mostrar se o
usuario estaon line ou
off line na Secretaria
municipal de Educacao
de Joao Lisboa - MA.

Customizacéo, testes e
servicos de manutencao
com finalidade de Meses 12 6550
desenvolver mudancas
estruturais da
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Plataforma Licenciada
para atendimento de
demandas especificas
da Secretaria Municipal
de Educacdo e todas

as escolas,
parametrizacdes e
configuracdes,

treinamento de
usuarios,, manutencao
corretiva, legal e

evolutiva, bem como
hospedagem da solugéo
em data center de
todos o0s dados da
Rede Publica de Joao

Lisboa-MA.
6 Servigos de locagdo de

software. Meses 12 6550
7 Servigos de Integracéo

e migracdo de todos os
dados contidos no
banco de dados do
sistema de  gestado
escolar em uso, icluindo

coryect_mdade COM | preses 12 6550
aplicativo de envio de
mensagens do

WhatsApp para fins de
facilitar comunicacao
com alunos, professores
e todo corpo
administrativo.

TOTAL

CODIGO CATMAT 27502

OBS: A descricdo minima do objeto deverd observar a especificagcdo constante no termo de
referéncia e planilha acima, que prevalecerdo sobre a identificacdo CATMAT

a) Prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da
data de sua abertura;

b) O objeto deverd ser executado imediatamente, a partir do recebimento da “Ordem de Servi¢o”
expedida pela Secretaria Municipal de Educacéo;

c) O valor total da proposta é de R$ ( )

Nome, Assinatura do Responsavel da Empresa
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